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Novo Unity™ Il -
The Ultimate Gaming Innovation
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ESTIMADOS CLIENTES

Y SOCIOS COMERCIALES,

Esta, nuestra ediciébn numero doce de
nuestra revista, que a la vez marca el
inicio del tercer afio de Novomatic- ,.el
mundo del juego de azar“ se centra en el
show tradicional mas destacado del afio:
la Exhibicién Internacional de Juegos (IGE)
realizada en Londres. Esperamos recibirlo
en nuestro local donde le presentaremos
con orgullo los productos innovadores del
futuro de los juegos. Las noticias sobre
productos AGI comprenden nuevos gabi-
netes de marca, asi como emocionantes
conceptos de juego Coolfire™ II. También,
la nueva plataforma multijuegos Novo
Unity™ |l sera el foco central de nuestra
participacion en los juegos y cubrird mas
de la mitad de nuestro espacio generosa-

WwWWw.novomatic.com

mente dimensionado. Novo Unity™ ofrece
nuevas funcionalidades que influyen de
manera importante en la industria interna-
cional de casinos, en la actualidad y en
el futuro, de alli el slogan: “Lo dltimo en
innovacioén de juegos de azar”.

El desarrollo de marcas innovadores, tales
como las plataformas Coolfire™ Il 'y Novo
Unity™ Il son de gran importancia para el
crecimiento de todas las ramas de negocios
de nuestro grupo. El desarrollo dinamico
de nuestras operaciones esta bien ilustrado
en el articulo sobre desarrollo de nuestro
mercado en Croacia. A través de una
estrategia de gestion profesional y oferta
de productos sofisticados a nuestras sub-

introduccion

sidiarias locales lograremos establecer una
red de 58 operaciones y un liderazgo del
mercado.

IGE es para muchos de nuestros clientes y
socios, asi como para AGI, la puesta en
marcha tradicional de nuestro nuevo afio
comercial. Quisiéramos aprovechar esta
oportunidad para decirle “gracias” a todos
nuestros clientes y socios comerciales por
su confianza. Esperamos que continien
apoyandonos; asimismo, quedamos a la
espera de una cooperacion exitosa con
ustedes en el 2009.

Jens Halle
Director Ejecutivo AGI

novomatic® 5
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LA NUEVA DIMENSION PARA JUEGOS CON

JUGADORES MULTIPLES

En la exposicion internacional de juegos (IGE) de este afio, Novomatic presentara productos realmente innovadores
para el futuro de la industria del juego. Con una flexibilidad para administrar un casino inigualable y una diversidad

de juegos Unica para invitados de la nueva plataforma de jugadores multiples, Novo
Unity™ |l definitivamente sera lo que mas resalte en el show. Una vez mas, en el modulo
3050 Novomatic invitaran a visitantes e invitados a la tradicional hospitalidad austriaca
y los maravillara con la tecnologia para la industria del juego mas reciente fabricada en
Austria: nuevos juegos, nuevos maquinas y una plataforma para jugadores maltiples que

marcan el comienzo de una nueva era.

ara una compafiia tan grande y multifacética como Novo-

matic, el show IGE que se realizara en Londres presenta

muchos retos en cuanto a la logistica, el personal, los
equipos y por supuesto, las exposiciones que cada afio muestran
la devocién de la compafiia hacia el desarrollo e innovacién en la
industria del juego. En ICE 2009 Novomatic no sélo demostrara
que lo mejor puede mejorarse, sino que ademas seguira su filo-
soffa subyacente de “Novomatic lidera, otros siguen”.

El futuro del juego (con jugadores multiples)

En el médulo 3050 Novomatic presentara una dimension total-
mente nueva del juego con jugadores multiples: la nueva plata-
forma basada en un servidor de Novo Unity™ Il. Mas de la mitad
del espacio de médulo se ha utilizado para la presentaciéon com-
pleta de la multitud de nuevas posibilidades que tenemos gracias
a la tecnologia innovadora de jugadores mudltiples, hecho con
orgullo en Austria.

Novo TouchBet® Live-Roulette, Novo Multi-Roulette™, Novo
TouchBet® Live-Baccarat, Novo TouchBet® Live-Black Jack, Novo
TouchBet® Live-Sic Bo, Novo Multi-Roulette™ ademas de la nueva
mesa electrénica de juego en vivo con Novo Texas Hold’em Poker™
y el Novo Wheel of Cash™ se instalaran en grupo inmenso de
redes jugadores mdltiples en IGE.

La totalidad de la variedad de juegos han sido
redisefiados graficamente y han sido trans-
feridos a la nueva plataforma Novo Unity™ II.
En IGE se presentaran como un producto de
jugadores multiples interoperable, una opcién
para el futuro de la industria del juego.

Novo Unity™ Il -
la innovacion definitiva del juego

Desarrollo e innovacién siempre han mejo-
rado y expandido la diversidad de productos,
pero la creatividad que distingue a Novo-
matic constantemente demanda mas. Mejorar
lo inmejorable no es nada menos que un gran
reto, pero los ingenieros de Novomatic han
logrado combinar con excelencia el cono-
cimiento que tienen de la industria del juego
con creatividad, con el fin de llevar el género
de jugadores multiples que su compafiia creo

6 novomatic®
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aln més alla. Con la nueva plataforma de jugadores multiples
Novo Unity™ Il Novomatic ha tomado un paso importante hacia
el futuro de la industria del juego con un concepto pionero.

Novo Unity™ Il es una plataforma innovadora para la operacién
flexible para todos los jugadores multiples en un sistema de redes.
Permite a los operadores escoger cualquier nimero o combinacion
de juegos de jugadores multiples de Novomatic y ofrecerlos en los
terminales individuales de los jugadores. Esta nueva flexibilidad
se basa en la estructura de redes del disefio de instalacion del
nuevo Novo Unity™ Il. Un servidor de base de datos arma el
interfaz central que sirve para que todos los servidores de juego
interconectados, que contienen informacién de los dispositivos
periféricos, se puedan comunicar con los terminales individuales
de los jugadores.

La funcionalidad de juegos multiples

Esta estructura de redes le permite al operador ofrecer a sus invi-
tados todos los juegos de jugadores multiples interconectados en
cada una de las estaciones de los jugadores conectadas.

Una facil administracién de los juegos desde el menl que se opera
desde el servidor le ofrece a la administracion del casino una
flexibilidad inigualable. El operador puede
trazar un disefio de piso completo de juegos
de jugadores multiples, definir grupos particu-
lares, abrir o blogquear ciertos juegos en deter-
minados terminales, y de esta manera adaptar
su oferta de juegos de jugadores mltiples bajo
demanda a diversos pedidos.

Para poder ampliar la var-
iedad de juegos de juga-
dores multiples a su oferta,
el operador solo necesita
adquirir el paquete de
software de juegos Novo-
matic, el servidor de ju-
egos requerido y la perif-
eria especifica de cada
juego, tal como una tarjeta
Optica lectora de zapatos

Novo-Vision™ Slant Top II.

january 2009
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para el Baccarat o Blackjack, si fuera necesario. La variedad de
juegos disponible incluye todas las versiones electrénicas de Ruleta
de Novomatic (Novo TouchBet® Live-, Novo Multi- y Novo Flying
Roulette™), Blackjack (Novo TouchBet® Live-Black Jack and Novo
Flying Black Jack™), Baccarat (Punto Banco en algunos paises —
Novo TouchBet® Live-Baccarat and Novo Flying Baccarat™), Sic
Bo (Novo TouchBet® Live-, Novo Multi- and Novo Flying Sic Bo™)
y Keno (Novo Multi-Keno™, Novo Flying Keno™ y Novo Rapid
Keno™) ademas de los mesas de juego de 10 jugadores en vivo
para la variedad de juegos de péquer de Novomatic y la version
virtual de la ruleta Novo Wheel of Cash™, que pueden jugarse,
como una alternativa, en esta mesa.

La variedad completa de juegos de jugadores multiples de Novo-
matic han sido desarrollados para satisfacer las necesidades del
juego moderno, emocionar a los clientes con disefios atractivos y
tienen espacio para un sinfin de funciones adicionales, funciones
como la funcionalidad de juegos mdltiples que le permiten al
jugador seleccionar individualmente el tipo de juego ademas de
la mesa especifica en la que desea jugar, directamente en su ter-
minal de jugador. Funciones adicionales son opciones de diversas
denominaciones y diversos idiomas (jpara todos los juegos!),
camara en vivo (para Novo TouchBet® Live- y versiones Novo
Multi-) y una gran variedad de apuestas adicionales, menis de
ayuda, botones generales de navegacién y pantallas de informa-
cién que hacen de los juegos electrénicos en vivo una experiencia
de entretenimiento sofisticada.

Novo Unity™ Il fue desarrollado para ser la plataforma para
juegos de jugadores mdltiples futuros. Es un producto preparado
para el futuro en que los operadores pueden confiar y es la base
para una variedad de productos de jugadores mdltiples que Novo-
matic esta desarrollando, los cuales influiran significativamente en
el juego internacional ahora y en el futuro.

En IGE, visitas y huéspedes tendran la oportunidad de examinar
y poner a prueba las nuevas funciones de las maquinas Novo-
Vision™ Slant Top Il y Novo-Bar™ (version Slant Top), al igual que
mesas de juego de dos jugadores de vivo, ambas con Novo Texas
Hold’em Poker™ y Novo Wheel of Cash™.

Mas opciones, mas estilo, mas espacio para jugar

Novo-Bar™ no sélo es la solucién ideal para ahorrar espacio
para permitir areas de bares y salones donde el area limitada
hasta ahora no habia permitido la instalacion de maquinas de
tamafio estandar. Ademas, esta disponible como un terminal de
tope inclinado atractivo por si mismo, un concepto Nuevo que

-% Novo-Bar, organizacién de la cubierta.

complementa perfectamente la variedad existente de maquinas
de jugadores mltiples.

Novo-Vision™ Slant Top Il de Novomatic garantiza un juego de
jugadores multiples de primera clase. Cuenta con una pantalla
tactil inferior de 26 pulgadas y una secunda pantalla opcional
superior, también de 26 pulgadas, para una nueva dimension
de juegos de jugadores multiples emocionante. La Novo-Vision™
Slant Top Il le da un estilo sofisticado y un confort exclusivo de
cualquier casino.

Nueva variedad de juegos Coolfire™ ||

En IGE Novomatic también presentara nuevos juegos para la
variedad Coolfire™ Il de gran éxito, ademas de emocionantes
propuestas nuevas de maquinas nuevas que garantizan emo-
cionar a los asistentes de casinos en el mundo entero.

Los nuevos juegos Coolfire™ [l incluyen juegos exitosos tales
como el emocionante juego de estampidas de Buffalo Thunder™
en 40 lineas y 5 carretes, una gran cantidad de juegos de 10
lineas y 5 carretes, tales como fairytale Cindereela™, Faust™,
Gryphon’s Gold™ deluxe y la aventura submarina Lord of the
Ocean™, ademas de Haunted Midnight™ de 20 lineas y 5 car-
retes para nombrar tan sélo algunos. Novomatic también presenta
un nimero de juegos clasicos de todos los tiempos como Always
Hot™ deluxe, Joker’s Wild™ deluxe, Ultra Hot™ deluxe y Draw
Poker™ deluxe, los cuales han sido adaptados y transferidos a
la plataforma Coolfire™ Il y ahora estan disponibles en una cre-
ciente variedad de mezclas de juegos mdltiples.

En el modulo de Novomatic, otra atraccion para los visitantes
ciertamente sera la nueva variedad de maquinas de espectacu-
lares juegos multiples, los cuales cuentan con la Ultima generacion

8 novomatic®
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de lo mas resaltante de los juegos mdultiples Coolfire™ II. Una
mezcla del nuevo juego Super-V* Gaminator® se presentara en
la popular maquina de Super-V* Gaminator®, ademas de en una
nueva e innovadora maquina Super-V* Gaminator® ST (Slant Top).
La nueva atraccion de casinos cuenta con una pantalla inferior
de 26 pulgadas, una pantalla superior, también de 26 pulgadas,
ademas de una tercera pantalla apilada, en un formato de pantalla
de 16:5 ya sea para mostrar los datos del juego o para mostrar el
Powerlink™ del pozo. Ademas, ésta nueva maquina cuenta con
una innovadora pantalla flip que le permitird al jugador cambiar
su juego principal de la pantalla inferior a la pantalla superior
para poder jugar en una posicion ergonémica perfecta.

Asimismo, se mostrara la nueva mezcla de juegos Super-R* Gami-
nator® en la recientemente desarrollada maquina de tecnologia
hibrida Super-R*5 Gaminator®, con cinco carretes grandes entre
dos pantallas de 21 pulgadas. Cuenta con el carrete de juego Siz-

zling Hot™ deluxe, una version del popular video juego Sizzling
Hot™ y una emocién garantizada al jugar.

Ademas, se mostrar4 en Londres cuatro juegos nuevos para la
plataforma de juego de Coolfire™ | en los best seller internacio-
nales Multi-Gaminator®: Down Under™, Fruits for AlI™, Naughty
‘n” Nice™ and Xtra Hot™.

IGE -
Empresa de gran escala para grandes negocios

Llevar estos productos nuevos al IGE en Londres requiere de un
trabajo logistico digno de un ejército. Novomatic empleara siete
camiones para transportar los productos y el equipo desde Austria
hacia el Reino Unido. La flota también transportara la impresio-
nante cantidad de cinco toneladas de suministros y equipos para
catering, con el fin de brindar la tradicional hospitalidad en su

Novo Unity™ Il -
The Ultimate Gaming Innovation

10 novomatic®
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modulo. Ademas, se debe atender las necesidades de transporte y
de alojamiento de 200 miembros del personal, los cuales deberan
coordinarse perfectamente.

Jens Halle, el Direcotr General de Austrian Gaming Industries
GmbH, observé: “Como siempre hemos dicho, IGE en Londres se
da la exhibicién mas grande e importante a la que asistimos cada
afo. El esfuerzo que se requiere para poder presentar nuestros
productos a nuestros clientes es inmenso, pero es una parte vital
de nuestra estrategia comercial de cada afio. Los beneficios de
poder ser capaces de interactuar uno a uno con nuestros clientes
son inmensos, y estamos muy orgullosos de poder presentar
nuestros productos todos los afios en IGE.”

Agreg6: “Para el IGE de este afio, hemos compilado una ver-
dadera variedad de productos nuevos e innovadores. La plata-
forma del Novo Unity™ Il le hara ver a nuestros clientes un enfoque
totalmente nuevo en cuanto a la administracién de juegos. Les
brinda una herramienta muy flexible que les permite personalizar
su oferta de juego. Estoy convencido que los nuevos juegos y
maquinas seran el centro de atencion en el show de Londres. Sera
un placer presentarles a nuestros clientes y socios estas grandes
innovaciones para casinos y juegos en el IGE. Q

DRA
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A Touch of Innovation

Trust TESJOHMNHUXLEY for the very latest in electronic gaming - from Rouletie and Blackjack to
Baccarat and Sic Bo,

Qur unrivalled range of innovative touch screen gaming products deliver the perfect balance between
the thrill of live gaming and the advantages of electronic betling.

Benefits that include:

* Reduced operating and stafling costs

* Fasier games

* [ncreased sscurity

* Ephanced gaming experiance for players

So contact us today 1o find a touch of innovation
and make more from your gaming floor.
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combining excallence with innowvation

TouchTable ¥ AccuPLAaY ™
Sic Bo Movo TowchBar TouchTebie Paralisl Deal Blackjack

Live Gameas FultiPLAY ™ Roubette
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ESTRENO DE LA PELICULA GLAMOROSA DE ’LA BOHEME’

Novomatic AG fue sede de la pelicula austriaca, evento del afio en el centro Wienerberg Cineplexx en Viena. En una
tarde de glamor, celebridad y cultura, las estrellas de la produccién asistieron a la primera muestra de esta obra maestra

cinematogréafica.

n la tarde del 8 de octubre, se llev6 a cabo el estreno mun-

dial de la pelicula 6pera de Robert Dornhelm, La Bohéme’

con la actuacion estelar de Anna Netrebko y Rolando
Villazén en el centro Wienerberg Cineplexx en Viena. 1000 invi-
tados fueron los primeros en ver la version cinematografica de la
obra maestra de Pucchini en un evento exclusivo. Numerosos VIPs
no se perderian el estreno del afio y disfrutaron de la pelicula y el
cocktail previo al estreno con delicias culinarias francesas.

Acorde con la ocasion del evento, las estrellas de la tarde Rolando
Villazén, Robert Dornhelm, Novomatic CEO Franz Wohlfahrt en
calidad de representante del principal patrocinador y ORF CEO
Alexander Wrabetz llegaron a la alformbra roja en elegantes
limosinas. Franz Wohlfahrt se encontraba visiblemente impresio-
nado por la alta calidad de la produccién: “Estamos felices de
apoyar un gran nimero de proyectos culturales. Pero estamos
principalmente orgullosos de nuestra contribucién a esta adap-
tacion filmica de ‘La Bohéme’. Esta es una produccion filmica
austriaca Unica, con resultados impresionantes a un alto nivel
internacional.”

Lla empresa de tragamonedas reconocida internacionalmente
apoy6 el estreno mundial de este pelicula musical Gnica de
acuerdo con su eslogan, ‘Novomatic lleva cultura a los juegos de
azar’ como principal patrocinador. ,,Dos brillantes cantantes de
Opera garantizan el entretenimiento de la pelicula a un alto nivel

Wwww.novomatic.com

de cultura. Ha sido un gran honor para Novomatic apoyar a esta
excelente pelicula 6pera como principal patrocinador y de este
modo contribuir a un sector importante de la cultura austriaca”,
declara el Presidente CEO de Novomatic Franz Wohlfahrt quien
comenta sobre el compromiso cultural de la empresa.

‘La Bohéme’ fue producida por Jan Mojto’s Unitel, una de las com-
pafilas especializadas mas grande de producciones musicales
clasicas audiovisuales a nivel mundial, en cooperacion con Kurt
Mrkwicka (MR Film, Viena). Q

Rolando Villazén y su esposa Lucy
junto con el Gerente General de
Novomatic, Franz Wohlfahrt.
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LA INDUSTRIA DEL JUEGO UNE FUERZAS CONTRA
LA PIRATERIA DE PRODUCTOS

La industria internacional del juego ha formado una alianza crucial para combatir la amenaza de la violacion
organizada a los derechos reservados. Los Ultimos resultados demostraron la medida en que la proteccion sistematica
de la propiedad intelectual y la efectiva cooperacion de las autoridades locales de investigacion ponen firme presion

en la pirateria de productos.

Alianza de la Industria del Juego contra la
Pirateria (GIPA por su sigla en inglés)

Los principales jugadores de la industria se han unido para
formar la Alianza de la Industria del Juego contra la Pirateria
(GIPA por su sigla en inglés), con el objetivo de tratar un incre-
mento preocupante de la pirateria en el sector entretenimiento,
proporcionando una estructura a través de la cual los miembros
puede participar en conjunto para hacer cumplir los derechos de
la propiedad intelectual y otras actividades e iniciativas contra la
pirateria.

Aristocrat Technologies Australia Pty Ltd, WMS Gaming Inc, Inter-
national Game Technology, Austrian Gaming Industries GmbH el
100% de las subisidiarias de Novomatic AG, Bally Technologies
Inc, Konami Gaming Inc, SPIELO Manufacturing ULC, Progres-
sive Gaming International Corporation y ATRONIC International
actualmente han unido fuerzas para realizar una investigacion
y otro tipo de operaciones seleccionando a la pirateria en una
escala internacional.

Las regiones a las cuales este esfuerzo de los grupos antipirateria
esta dirigido incluyen Norteamérica, Sudamérica, Asia, Europa
Central y del Este (Paises CEE) y el Medio Oriente.

“Los miembros del GIPA utilizan impor-
tantes recursos en la creacién de la prop-
iedad intelectual. La creacion del GIPA
demuestra la importancia que ponemos
en la proteccién de aquellos activos val-
iosos”, comentd Orrin Edidin, Presidente
de WMS Gaming Inc.

En los dltimos dos afios, los miembros de
la alianza han entablados exitosamente
procesos penales y civiles en diversos
paises del mundo contra personas a
las que se le conoce o se sospecha uti-
lizan productos piratas y roban la prop-
iedad intelectual. Estos procesos han
resultado en sentencias y allanamientos
los cuales han cerrado permanentemente
cierta cantidad de operaciones piratas

Jens Halle, Director Ejecutivo AGI,
haciendo una evidente declaracion.
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GIPA
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internacionales. Con la formacién de esta alianza antipirata, la
industria global del juego estara en la capacidad de actuar agresi-
vamente contra los infractores.

Una seria amenaza mundial a la industria

Especialmente en Europa del Este, la fabricaciéon de productos
pirata y la violacién a los derechos reservados son frecuentes en
los shows del comercio internacional de la industria del juego. Los
productos falsificados, los repuestos y cabinas de todos los princi-
pales OEMs son frecuentemente presentados en cabinas vecinas
justo al lado del producto original. EI mercado de los productos
copiados en paginas web del mundo es amplio, bien organizado
e internacional.

Los productos piratas en la industria del juego ocasionan no solo
un dafio econémico considerable a los fabricantes de los equipos
originales sino mucho mas seriamente dafian la reputacion de toda
la industria. El equipo falsificado nunca podra funcionar con los
altos estandares de calidad de los equipos originales probados y
con licencia oficial. En la mayoria de casos el equipo falsificado
no le garantiza al jugador la oportunidad de ganar.

Jens Halle, Director Gerente de AGI, da la bienvenida a la nueva
alianza de los principales fabricantes internacionales: “Esta
alianza nos facultara para coordinar
nuestros esfuerzos, emplear sinergias
mutuas y luchar con los frentes unidos
contra la pirateria de manera eficiente.
Quiero dejar algo muy en claro: esto
no se trata solamente de mantener
nuestras ganancias como una industria
que vende maquinas tragamonedas.
Se trata, mas que nada, de hacer que
nuestros clientes ahorren y a la vez que
sus clientes — invitados ahorren. Existe
una necesidad bésica de la industria
del juego como tal para asegurarse
que el invitado tenga juegos justos.
Enviamos nuestros productos a procesos
de licencia y prueba para que se nos
permita ponerlos al mercado. Estos
procesos han sido creados para garan-
tizar la mas alta calidad del producto y
asegurarnos que el juego sigue siendo
un negocio de confianza”.
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mercado

Cruzada de AGI antipirateria

En el 2006 en el Show de Juegos que se llevo
a cabo en Mosci, Novomatic dio a conocer
su campafia internacional contra los productos
piratas y el robo de la propiedad intelectual. Con
el objetivo de enfatizar la seriedad del esfuerzo,
Novomatic realizdé una exposicion de maquinas
Novomatic falsificadas en un Caterpillar en el
estacionamiento de las instalaciones del show.
La accion recibié amplia atencion de la industria
internacional y de los medios de comunicacion
especializados dejando algo muy en claro: basta
es basta.

En la actualidad, dos afios después, Novomatic tiene claros
resultados que mostrar. En la primavera de 2008, el operador
de una fabrica en la capital de Rusia, MoscUl, quien se habia
especializado en la fabricacién de maquinas tragamonedas Gam-
inator® falsas fue encarcelado. Esta persona habia adquirido com-
ponentes falsificados de diversas fuentes, habia ensamblado el
equipo a gran escala, etiquetado las maquinas con documentos,
nimeros de serie falsos y luego los vendia a Rusia, Bielorrusia,
Ucrania, los paises Bélticos y la ex Yugoslavia. El acusado fue
sentenciado al pago de una penalizacién monetaria asi como a
libertad condicional de dos afios. Todas las maquinas y compo-
nentes confiscados fueron destruidos.

El siguiente golpe contra la fabricacién organizada de pirateria en
Rusia se logr6 sélo unas semanas después, cuando una segunda
ensambladora ilegal de maquinas tragamoneda Novomatic falsas
fue intervenida por las autoridades de Rusia. De igual manera en
este caso todos las maquinas tragamonedas confiscadas fueron
destruidas y el operador de dicho emplazamiento acusado y sen-
tenciado a compensar los dafios asi como a libertad condicional
por dos afos.

Sin embargo, el golpe méas grande en Rusia se logré a finales de
septiembre en la ciudad capital de la Republica Constituyente de
Tatarstan, Kazan, contra una nueva dimension de fabricacion de
productos piratas en la industria internacional del juego. Desde el
2003 una gran fabrica de maquinas tragamonedas falsas ha fab-
ricado y vendido maquinas Novomatic falsas con una capacidad
de produccién mensual de hasta 2,500 maquinas falsas. Los oper-
adores de la fabrica han llegado a ser tan descarados al punto de
mostrar sus productos en ferias internacionales de juego.

Sélo unas horas antes de la intervencién, agentes encubiertos del
ministerio del interior de la RepuUblica de Tartastan adquirieron 20
magquinas tragamonedas falsas, pagando las maquinas con billetes
marcados y enumerados. Durante la accién policial, las autori-
dades confiscaron méas de cincuenta maquinas tragamonedas listas
para entregar asi como un gran stock de repuestos y ensamblajes.
Los operarios de esta fabrica también fueron detenidos.

Estrategia contundente

Los ultimos resultados prueban la primordial importancia de la
lucha continua contra la fabricacién de equipos piratas en la
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industria del juego. El éxito en el procesamiento de la violacién
de los derechos reservados se logré en conjunta cooperacion
con Novomatic, bufetes internacionales y autoridades policiacas
locales. Aunque la condicién basica para una batalla exitosa
es el registro de los derechos de la propiedad intelectual en la
forma de marcas registradas, patentes o disefios, con el obje-
tivo de estar en la capacidad de hacer cumplir dichos reclamos.
Por consiguiente, esta es la estrategia que Novomatic ha estado

implementando en los Gltimos afios.

La fundacién de GIPA es un gran paso e iniciativa para el futuro
con el fin de preservar la reputacion de la industria internacional
del juego. De la misma manera, esta fundacion sera una gran con-
tribucién para una proteccion eficaz y transparente del jugador la
cual tiene que ser de vital importancia para nuestra rama de la
gran industria del entretenimiento y la recreacion. Q
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eventos

PREMIACION DE NOVOMATIC EN SAGSE

A pesar de la presencia de un show rival en Buenos Aires la comunidad de industrias de tragamonedas sudamericana se
presentd junta en el continente para celebrar la 17avo organizacion de SAGSE. Novomatic recibié honores de SAGSE
durante el evento, recibiendo un premio especial que conmemora la excelencia en desarrollo e innovacién de la empresa

en Sudamerica a lo largo del afio pasado.

| progreso dramatico de Novomatic en la region suda-

mericana, tanto en términos de innovacién de producto y

desarrollo regional, durante el afio pasado fue honrado en
Buenos Aires, Argenta, por el comité organizador del reciente
show SAGSE, después de su gran exitoso debut de aparicién en
el 2007, con una gran presencia (de la cual el signo mas visible
para los visitantes del show fue una taquilla doble de tamafio a la
de hace un afio) y una amplia variedad de nuevas y emocionantes
atracciones e innovaciones del producto.

Actualmente, en su décimo sexto afio exitoso, SAGSE este afio se
vi6 amenazado por una exhibicién rival, Magia, organizada por
una asociacion comercial de fabricantes locales y dirigida princi-
palmente al mercado nacional argentino de juegos de azar, que
se llevé a cabo en los mismos tres dias y en un lugar a apenas una
corta distancia con carro.

A pesar de esta diversion estratégica, SAGSE mantuvo su atrac-
cién como la exhibicién definitiva para todo el continente suda-
mericano y sus organizadores expresaron estar encantados
tanto con el nimero y la calidad de visitantes de toda la region.
Novomatic y su subsidiaria peruana de Austrian Austrian Gaming
Industries GmbH, Crown Gaming SAC presentdé no menos de
65 exhibiciones de juegos en SAGSE, que van desde el top del
rango Super-V* Gaminator® y Super-R*Gaminator® a la cabina
Novo SuperVision™ que esta dedicada a todos los mercados en
la regién sudamericana, mas la atracciéon de la maquina Novo
Slant Top con su innovadora tecnologia ‘pantalla abatible’.

Todas estas variantes atractivas de cabinas fueron equipadas con

las Ultimas mezclas de multijuegos especialmente seleccionadas
para el mercado sudamericano y disefiadas para afiadir una

Www.nhovomatic.com

atraccion de valor extra a las salas de juego a lo largo de la
region. En muchos paises de Sudamérica existen varias opera-
ciones de casinos y particularmente casinos electrénicos que se
ven limitadas por la disponibilidad de espacios de salones de
juego y el concepto de Multijuegos ha sido calidamente aceptado
por ellos como una forma altamente costo efectiva de maximizar
el nimero total de juegos disponibles y afiadir una gran diver-
sidad de temas para invitados.

Latinoamérica, recientemente, ha llegado a ser un mercado sofisti-
cado, todavia diversa culturalmente, para invitados de operadores
debido a que la industria dentro de la regiéon ha madurado y se
ha expandido. Novomatic se ha capitalizado en su reputacion
global para una alta calidad de producto y excelente servicio al
cliente para trasladarse mas cerca a una fuerte posicion en el mer-
cado con productos que son ‘necesarios’ para las salas de juego
de operadores exitosos.

Conversando al cierre de SAGSE 2008 Jens Halle, Director Ejecu-
tivo de Austrian Gaming Industries declaré: “Hemos estado com-
placidos con el progreso que se ha realizado el afio pasado y
encantados de que esto, junto con la innovacién del producto por
lo cual la marca es con toda razén famosa, haya sido reconocido
aqui por los organizadores de SAGSE. El show de este afio ha
observado un alto nivel de visitantes de toda la regiéon y los pro-
ductos de la marca Novomatic han sido tema de mucho interés.
No estamos ilusionados ya que ain hay mucho trabajo que hacer
en Sudamérica pero podemos observar claramente que nuestra
inversién en nuestras compafiias locales en Perl y Chile estan
pagando y brindando una sélida base para una futura expansion
en una regién que hemos observado repetidamente como uno de
nuestros cuatro objetivos de expansion.” Q
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NOVOMATIC INDICA EL CAMINO A G2E

Famoso en general por su glamour y brillo, el espectaculo anual G2E realizado en Las Vegas luché por igualar a los
shows glamorosos de los afios anteriores ya que la recesién econdémica global golped duramente a todos en los Estados
Unidos. Sin embargo, Novomatic nadé contra la corriente al atraer mas visitantes internacionales que nunca antes y al
presentar un rango de productos especificos del mercado que prueban claramente ser mas que una historia exitosa de
bienvenida la cual indica el camino de regreso a los “buenos tiempos” del juego.

a reunioén anual de la industria internacional del juego en la

Global Gaming Expo (G2E) llevada a cabo en Las Vegas se

estableci6 en contra de todo antecedente de las condiciones
financieras dificiles que estuvieron golpeando a la economia
global conforme se acercaba el final del 2008. Mientras aquellas
dificultades eran reconocidas, es simplemente verdad que los
tiempos dificiles crearon también un clima de oportunidades. En
el caso de G2E aquella simple verdad era vista como una tranqui-
lidad muy lejana que la usual en Las Vegas y como un descenso
en el nimero de visitantes nacionales en el show. Sin embargo,
el clima de oportunidades fue plenamente demostrado por una
concentraciéon muy alta comparada con afios anteriores en cuanto
a los participantes internacionales; con mas notoriedad aquellos
que vienen de toda Asia y de América Centra y del Sur.

Novomatic amplié también su presencia en G2E, con una cabina
muy grande y una posicién en piso de exhibicién mas adecuada
que en 2007 y, mas importante aln, con una amplia gama de
productos atractivos que ayudd realmente a colocar a “Global”
en la Global Gaming Expo del 2008.

Novomatic tuvo un alto interés en estas maquinas multijuegos
de alto nivel, dando a conocer nuevos juegos mezclados en
Coolfire™ |l disefiados especificamente para los mercados
de América Central y del Sur y presentados en el espacio de
Novo Super-Vision™. Los juegos electronicos y legendarios mul-
tijugadores de Novomatic mostrados en
la configuracion de Novo Multi-Table
Roulette™, los cuales funcionan con el
servidor que se encuentra en la plata-
forma Novo Unity™ | y que se muestra
en las cabinas Novo-Vision™ Slant Top
Il'y también recibi6 varios elogios por la
innovacién Novo Bar™. Novo TouchBet®
Live-Roulette, Novo Multi-Roulette™,
Novo TouchBet®Live-Blackjack and Novo
TouchBet® Live-Sic Bo todos lucieron extre-
madamente bien.

La cartera de productos de Novomatic
sera, en efecto, ampliada y fortalecida
con la llegada del show IGE (antes cono-
cida como “ICE”) que se llevara a cabo
en London’s Earls Court a fines de este
mes. La proximidad de la fecha de los
dos shows de juego mas importantes del
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mundo (s6lo quedan 44 dias calendario entre la cercania de G2E
y la apertura de IGE) una vez mas realza las dificultades consid-
erables que los fabricantes de equipos de juego y proveedores
enfrentan cuando se planifica el lanzamiento de un nuevo pro-
ducto y otra logistica importante del show. Ambos shows son
eventos importantes en su campo, pero las fechas tan cercana e
inadecuadas amenazan con devaluar a ambos equitativamente
como clientes, enfrentados con las realidades econémicas de
nuestros tiempo, debemos elegir a qué evento asistir.

Continuando con este tema, Jens Halle (Director Gerente de
Austrian Gaming Industries GmbH) declar6: “G2E ha sido un
gran show para Novomatic y quiero agradecer a todos nuestros
clientes que invirtieron tiempo y dinero para visitarnos en Las
Vegas. Sin embargo IGE, como todos saben es el show mas
importante del afio para Novomatic, se estd acercando y nos
reafirmamos al decir que tener estos dos grandes eventos tan
cerca el uno del otro no le es muy util a la industria. Las Vegas
ha sido maravilloso y buscamos que sea igual en Londres. Una
vez mas, un gran gracias a todos nuestros clientes y socios, espe-
ramos verlos a todos nuevamente en Londres en Earls Court |l
cabina nimero 3035”. Q

El stand de Novomatic en G2E Las Vegas 2008.
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articulos

NORTHPOINT - ARQUITECTURA CONCEPTUAL

Northpoint Pty Ltd. se especializa en arquitectura conceptual, fabricando
soluciones de disefio innovadoras para el desarrollo de centros recreativos,

hoteles, casinos y resorts de gran escala.

uestra experiencia en la conceptualizacioén y construc-
cién de proyectos de esta naturaleza tanto en Sudafrica

N

continuo en el disefio, especialmente en la industria del juego,

como en el extranjero ha sido sustancial. Nuestro éxito

depende principalmente de la imaginacion, experimentacion,
y la capacidad de innovacion mas alla de las limitaciones del
pensamiento actual y de la practica contemporanea. Aqui se
muestran tres ejemplos: Silverstar Casino (Muldersdrift, Mogale
City, Sudafrica), Sibaya Casino & Entertainment Kingdom (Kwa-
Zulu Natal, Sudéafrica) y Monticello Grand Casino & Entertainment
World (Santiago, Chile)

Silverstar Casino

Silverstar Casino (finalizado en 2008) es miembro de Gold
Reef Resorts Limited, una compafiia de juegos y entretenimiento
de Sudafrica. The Silverstar Casino Complex, que mide mas de
555,000 m? y no es un casino “tematico” en el sentido tradi-
cional. Utilizando abundante luz natural, colores calidos, lineas
claras y elevadas, acabados contemporaneos, el disefio ha sido
enfocado en la creacién de una experiencia de juego sofisticada
y sencilla, el cual también adquiere ventaja de la belleza natural
de su ubicacién dnica en la Cuna de la Humanidad. Las instala-
ciones incluyen:
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Sibaya Casino & Entertainment Kingdom

Sibaya Casino & Entertainment Kingdom (terminado a finales de
2004) es administrado por Sun International, el Resort y Corpo-
racion de Entretenimiento méas grande del Sur de Africa enfocada
especificamente en el desarrollo, operacion y administracion de
hoteles, resorts y casinos. El disefio estuvo inspirado en la arqui-
tectura tradicional y en la cultura enriquecida de la gran nacién
Zulu. Este celebra los colores, texturas y entusiasmo de Africa pero
a una escala nueva e impresionante que lo hizo ganador de un
premio como destino de juego. Las instalaciones de este reino de
47,000 m? incluyen:
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Monticello Grand Casino & Entertainment World

Monticello Grand Casino & Entertainment World (abierto en
Octubre de 2008) es un joint venture internacional de Novo-
matic, Sun International, International Group of Gaming & Resorts
(IGGR) privado con sede en Francia y el reconocido y resp-
etadisimo empresario de juegos de América Latina, Rudolf Binder.
Situado aproximadamente a 57 kilémetros al sur de la capital de
Chile, Santiago, en las panoramicas tierras montafiosas vineras
de Mostazal, la arquitectura es tanto moderna como minimalista.
Cubierta con amplios vidrios y acero, por otro lado, el interior ha
sido inspirado en la diversa riqueza natural e histérica de Chile,
creando una demostracion ecléctica de diversion, color de gran
opulencia, acabados sofisticados y cémodos, disefios contem-

Wwww.novomatic.com
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poraneos. Se cree que el complejo de 66,300 m? sera la inversion
privada Unica mas grande que se haya hecho en la industria del
entretenimiento de Chile y cuenta con:
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Imagen arriba:

Silverstar Casino, Sudafrica.

centro y abajo:

Monticello Grand Casino & Entertainment World, Chile.

articulos

Todas las imagenes a continuacion:
Sibaya Casino & Entertainment Kingdom, Sudafrica.

|

T I
ilverstar Casi®¥8outh Africa.
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empresa

NOVOMATIC GAMING SPAIN:
NUEVO MIEMBRO DE FACOMARE

A través de la membresia de la prestigiosa asociacion comercial de Espafia FACOMARE,
la subsidiaria en Espafia de Novomatic, Novomatic Gaming Spain, confirma totalmente el
compromiso a largo plazo de the Novomatic Group con el mercado espafiol. Siguiendo
con el ingreso a un mercado exitoso con productos iniciales con licencia, presencia en las
exhibiciones y el gran desempefio en las instalaciones del primer cliente, esta membresia
significa un hito adicional para la joven compaiiia espafiola.

ovomatic Gaming Spain S.A. es una subsidiaria propia

de Novomatic-affiliated Austrian Gaming Industries

GmbH (AGI), responsable de la distribucion de pro-
ductos AGI, soporte técnico y servicios post venta en Espafia.
Asimismo, la sociedad actia como una sociedad inversionista
para sus filiales en relacién con las operaciones de Novomatic
en Espafia.

Cuando Novomatic Gaming Spain, S.A. se inicié en el 2007, se
establecié un plan especifico para seguir la filosofia de dualidad
operacional y de manufactura/ventas del padre del grupo. En un
afio, dicha filosofia ha sido cuidadosamente implementada con
los factores clave del producto y calidad de servicio siendo recom-
pensada con un interés sostenido y demanda del cliente probada.
Hasta el momento, se le ha otorgado a Novomatic Gaming Spain
licencias de productos para las regiones autbnomas de Madrid,
Catalufia y Aragén, regiones donde la sociedad tiene, en la actu-
alidad, gran demanda. Por otro lado, se encuentran pendientes
licencias adicionales de productos para otras regiones.

En la actualidad, este compromiso con el mercado espafiol ha
sido reconocido por la Asociacién Espafiola de Empresarios de
Maquinas Recreativas (FACOMARE). Con motivo de la reunion
anual de la junta el 16 de octubre, Novomatic Gaming Spain fue
aceptado como miembro de la Asociacion.

FACOMARE fue fundada en 1979 y representa practicamente
todas las OEM e importadores de equipo recreativo asi como
también a la industria de proveedores en Espafia. Su principal
objetivo es la proteccién de

Interazar que se realiza en Madrid durante el otofio, los cuales
han sido auspiciados por Novomatic Group desde el 2007 con
excelentes resultados. A nivel internacional, FACOMARE es
también miembro de la Federacién Europea de Entretenimiento
y Recreacion, EUROMAT en inglés.

Christian Reibenspiess, Director Gerente de Novomatic Gaming
Spain, se da cuenta de la importancia de la nueva membresia
otorgada: “El significado de una asociacion como FACOMARE,
cuyos miembros representan el motor en este importante mercado,
es indiscutible. Nuestra industria necesita una representacién pro-
fesional, cuya excelente reputacién y cooperacién activa con la
sociedad, socios y autoridades es tan fundamental.

Estamos méas que felices, considerando que Novomatic Group
Spain ha sido admitido en tan corto tiempo como miembro de
FACOMARE, y convencidos que esta cooperacion sera un recurso
eficaz y valioso para el desarrollo futuro del mercado recreativo
de Espafia. Nuestro nombramiento es prueba de un compromiso
sostenido de Novomatic con el mercado espafiol y demuestra
nuestra motivacién para tomar parte en el liderazgo. Esto es
también es un acontecimiento adicional importante para nuestra
sociedad.

Quisiera expresar mi gratitud por la cooperacién con la Junta
de FACOMARE y estoy buscando futuros proyectos y mutuas
sinergias. Q

los intereses de la industria
recreativa de Espafia, asi
como también los esfuerzos
para asegurar el mejor marco
regulatorio  posible para
esta rama de la industria
del entretenimiento en todas
las 17 regiones auténomas
de Espafia. FACOMARE es
ademas el organizador de los
dos espectaculos recreativos
mas importantes de Espafia,
a saber: Feria Andaluza del
Recreativo que se realiza en
Malaga durante la prima-
vera y la International Fer

Bienvenido

Recibimos todo tipo de consejos por parte de nuestros lectores
y estaremos agradecidos de recibir cualquier sugerencia suya.

Sirvase enviar su observacion, comentarios, y sugerencias a
magazine@novomatic.com

También puede encontrar novomatic®-el mundo de los juegos
en Internet. Sirvase visitar nuestra pagina web:
www.novomatic.com

—
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SEGUNDA CONFERENCIA DE PRUEBAS NOVOMATIC (NTC)

Lo que empezo6 en la primavera de 2008 con la idea de una plataforma comin de comunicacion para los diversos
departamentos de desarrollo de software en el Grupo Novomatic entré a su segunda ronda este mes de octubre con la

segunda Conferencia de Pruebas Novomatic realizada en Polonia.

omo uno de los mas grandes fabricantes de equipos de

juegos de azar y contenido, el Grupo Novomatic cuenta

con ocho centros de competencia para desarrollo de soft-
ware de juegos: en la oficina principal de Austria, asi como en
Gran Bretafia, Alemania, Polonia, Rusia y la Repulblica Checa.
Con el fin de desarrollar procedimientos de pruebas comunes
estandarizadas, emplear sinergias mutuas y mejorar la eficiencia y
calidad de todas las pruebas de software internas, el grupo decidié
a comienzos de 2008 disponer el intercambio de tecnologia en la
denominada “Conferencia de pruebas Novomatic” (NTC).

La compaiiia cre6 de ese modo un foro para el intercambio de
ideas y experiencias de expertos para los especialistas de pruebas
dentro del Grupo Novomatic. Con respecto a los futuros proyectos
entre compaifiias, el Grupo Novomatic busca una estandarizacion
de la terminologia, procedimientos y reportes. La conferencia
resalta el compromiso del Grupo hacia una gestién de calidad
optimizada. El incremento en la eficiencia de los procedimientos
de pruebas llevara a una reducciéon de errores, en consecuencia,
a un incremento en la calidad.

Las pruebas de software estan actualmente “de moda”. El mer-
cado ofrece una multitud de métodos, simposios y herramientas,
muchos de los cuales estan dirigidos lamentablemente al tipo mas
prevaleciente de aplicacion (es decir, aplicaciones comerciales en
web). Los productos Novomatic, por el contrario, se caracterizan
por sus multiples caracteristicas que los distinguen claramente de
las aplicaciones estandares y que no pueden ser probadas ade-
cuadamente con métodos de pruebas estandares. Por lo tanto, los
departamentos de pruebas Novomatic estan cooperando con el
desarrollo de métodos comunes, quizas paradigmas
basandose en la teoria y experiencia practica de
las pruebas generales de aplicaciones software. Los
resultados estaran adaptados adecuadamente para
cumplir con las necesidades especificas de los pro-
ductos Novomatic.

La NTC crea un entorno e infraestructura ideales
para la coordinacién necesariay permite un estudio
comparativo de los métodos de prueba de los dife-
rentes sectores de la industria. Otro objetivo de la
NTC sera también el desarrollo de una norma inter-
nacional, o un grupo de las llamadas “mejores prac-
ticas” para el desarrollo de software para juegos. La
NTC esta disefiada para ser un simposio ciclico que
sera organizado dos veces al afio.
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La segunda NTC se realiz6 del 1 y 2 de octubre de 2008 en
Zabierzow, Polonia, cerca de Kracow. Los representantes de los
departamentos de pruebas de Austrian Gaming Industries GmbH
(AGI), Advanced Technology Systems International S.A. (ATSI),
Astra Games Ltd., NSM LOWEN Entertainment GmbH y Crown
Technologies GmbH han unido esfuerzos para el mejoramiento y
estandarizacion de todos los procedimientos internos de pruebas.
Los temas principales de la agenda de la conferencia incluyeron:

UEDED#I0A>OIOI0E iE>EiADIDOIDYI>E iE«A0i L>AFDTIAD>AE
del grupo.

UET>E«ATATDI>VIOOE 1EDAEOVOAD 1A iE«AOT L>ER YATI CTHAEPE
desarrollo de una plantilla estandar para informe de la
prueba compartida.

UET>E«ATATDI>VIOOE 1EDIM> O DI>AESTI> O il i A« VI>Ta> " >AE
para la automatizacién de procedimientos de prueba,
desarrolladas por Novomatic.

UET>E«ATATDI>VIOOE ™ 1EDAEATACN>~DAE ™ iEi U>10>VIO0E™ i
herramientas de administracion de pruebas, evaluados por
varios departamentos de pruebas Novomatic durante los
Gltimos dos meses.

Aln si estas medidas, que ahora han sido desarrolladas con-
juntamente dentro del alcance de las Conferencias de Pruebas
Novomatic, puedan parecer algo abstractas, ofrecen en efecto un
potencial enorme para una optimizacién de pruebas muy real, un
aumento concreto en la eficiencia y una intensificacién de calidad
apreciable. La tercera Conferencia de Pruebas Novomatic esta

programada para el mes de marzo de 2009 y se realizaran en
Cardiff, Wales. Q
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mercado

NOVOMATIC ES EL LIDER EN CROACIA

Desde el 2003 el Grupo Novomatic ha sido un miembro activo del mercado Croata, construyendo una red limitada de
operaciones, y desde entonces ha establecido una posicién como principal fuerza del mercado. Novo Gaming d.o.0
ha traido una nueva dinamica a la industria croata del juego y también ha sido la primera compafiia en adoptar sus

responsabilidades sociales mucho mas alla de los requisitos de ley.

ovo Gaming d.o.0. es una sucursal propia de Austrian

Gaming Industries GmbH (AGI) y es responsable de

las ventas y arrendamiento del equipo de juego AGI
asi como del soporte técnico y servicios post venta en Croacia.
Asimismo, la compafiia actia como una sociedad de control de
sus propias subsidiarias croatas y maneja la la contratacion y
suministro de los casinos electronicos. Actualmente, Novo Gaming
d.o.0. y sus subsidiarias emplean a mas de 600 personas y con-
tinla expandiéndose constantemente.

Con el fin de garantizar un Soporte Técnico de calidad, en el sitio
y a distancia, tanto para los clientes como para sus socios Novo
Gaming d.o.o. ofrece una Linea Gratuita para Soporte Técnico y
cuenta con técnicos altamente calificados divididos en 25 equipos
clave. Estos técnicos estan estratégicamente ubicados en todo el
pais y son responsables del servicio técnico, capacitacion y diag-
nostico.

Directo a la cima

Novo Gaming d.o.o. fue fundado en el 2003, luego en el 2004
empez6 sus operaciones gracias a la adquisiciéon de su primera
subsidiaria que contaba con 4 casinos electronicos. A fines del
2008, la compafiia habra expandido su red a 57 casinos elec-
trénicos, los cuales funcionan bajo la marca Admiral Automat
Klub’, un casino de juegos en vivo en Opatija y diversos casinos
electrénicos que seran inaugurados en 2009.

Con so6lo unos pocos afios Novo Gaming d.o.o.
fue capaz de establecerse como lider en el mer-
cado del juego en Croacia. La compaifiia es lider
del mercado en términos de negocios operacion-
ales - Ritzio esta ubicado en el segundo lugar y
Hrvatska Lutrija en el tercero. Con dos tercios de
maquinas Novomatic compartidas, también es
lider del Mercado croata.

El juego que se ofrece en las operaciones esta
basado en tecnologias de juego actual y cumple
con las mas fuertes demandas. Una gran eleccion
de Coolfire™ | and new Coolfire™ Il juegos sim-
ples y mezcla de multi juegos, asi como juegos
electrénicos en vivo ofrecen entretenimiento pop-
ular y diversion para todos. Por consiguiente, la
popularidad de ‘Admiral Automat Klubs’ es alta
entre los invitados. El personal bien capacitado
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estd muy motivado para hacer sentir a los invitados como si estu-
vieran en casa y proporcionarles un servicio de primera clase asi
como un apoyo el cual es realmente apreciado por los invitados.

El concepto de publicidad distinguido es un elemento vital de la
base de la estrategia de marketing de Novomatic en Croacia. Un
concepto de compartir elaborado para los disefios publicitarios
internos y externos en todas las operaciones garantizan un valor
de reconocimiento instantaneo de ‘Admiral Automat Klubs’. Los
personajes y simbolos de juego populares dan la bienvenida a los
invitados a la entrada y la decoracion interior de alta calidad y
disefio atractivo crean un clima cémodo.

La perla de Istria

Una joya especial entre las operaciones croatas del grupo es el
Casino Admiral en la bella Villa Madona ubicada en Opatija. Para
el emperador Franz Joseph, la célebre Villa Madona, construida
en 1900, fue la joya mas preciada en las costas de Croacia. Con
el paso de los afios, la construccion ha sido testigo de una gran
cantidad de eventos significativos y emocionales que ni siquiera el
paso del tiempo pudo disminuir su belleza. Por dentro y por fuera,
los visitantes aln encuentran decoraciones lujosas que datan del
siglo 19 las cuales son réplicas originales y recuerdan en la actu-
alidad el encanto de una antigua era.

Casino Admiral en Opatija, Vila Madona.
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Una caracteristica particular de Villa Madona es su amplia ter-
raza, la cual ofrece una brisa placentera y una vista impresionante
de todo el mar hasta el centro de Rijeka y las islas que la rodean.
Con la cuidadosa renovacion de la villa que alcanz6 hasta el mas
minimo detalle, un importante reto tecnolégico para un Casio fue
superado: la maravillosa atmésfera histérica fue mezclada con la
moderna tecnologia de las maquinas tragamonedas.

Y de esta manera la Vila Madona, uno de los 58 establecimientos
de juego de Admiral en Croacia, invita a sus invitados a un
elegante viaje en el tiempo a la era del Imperio Austrohingaro,
cuando el pequefio pueblo Adriatico de Opatija aln era conocido
como Abbazia.

Pionero en el Juego Responsable

Novo Gaming d.o.o0. se identifica totalmente con el reconocimiento
de su responsabilidad social y considera que su compromiso
social es la base de todas las acciones comerciales responsables.
En el 2007, la compafiia tomé la iniciativa de lanzar la primera
campafia de juego responsable jamas vista en Croacia, con el
fin de tomar medidas que minimicen los peligros y riesgos del
comportamiento problematico del jugador.

En cooperacion con el entendido Dr. Zoran Zorici¢, Novo Gaming

d.o.o. ha establecido una linea telefénica de ayuda sin costo, la

cual ofrece asesoria e informacién acerca del tema “adiccion al
juego” para todas las personas interesadas y también para sus Club Admiral en Kutina (arriba)
familias. El Dr. Zori¢i¢ es un psiquiatra de renombre del Hospital y club Admiral en Zagreb (abajo).
KBC ‘Sestre Milosrdnice’ en Zagreb. El Dr. Zori¢i¢ es especialista

en el tratamiento y terapia del alcoholismo y otras acciones, y

actualmente es un experto en adiccion a los juegos de azar en

Croacia. La cooperacion ha llevado también a la fundacién de

los tres primeros grupos de Jugadores Anénimos en Zagreb, los

cuales estan supervisados por el Dr Zorici¢ ofreciendo terapia y

consejeria profesional.

Con sus compromisos sociales proactivos el grupo Novomatic ha
establecido un curso en el Mercado del juego de Croacia y creé
una base firma para una estrategia de mercado a largo plazo.

Q
De izquierda a derecha:
Director Ejecutivo de Novomatic, Franz Wohlfahrt,
Dr. Zoran Zorici¢ y Walter Grillberger, Dr. Zor¢i¢, psiquiatra del hospital
Director Ejecutivo Novo Gaming d.0.0. KBC ‘Sestre Mlosrdnice’ Hospital en Zagreb.
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