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As a global player in the international gaming industry the 
Novomatic group has always attached great importance not only 
to product innovation but also to the development of new business 
sectors. With the joint signature of a cooperation with SkyVegas, 
a subsidiary of  British SKY Broadcasting (BSKYB), Novomatic has 
developed a new and exciting business area. As a premiere the 
group now acts as a content provider for Internet and telecom 
providers on well regulated markets by offering Novomatic games 
to its British partner skyvegas.com.

This cooperation was made possible by the great international 
success and reputation of Novomatic game concepts. The impor-

tance of the protection of this intellectual property is proved once 
more by a further success in the fight against product piracy in 
Ukraine, that succeeds those recent actions in Russia and Romania. 
The great popularity of the original product is again illustrated by 
two examples in this issue. And also the geographic expansion of 
Novomatic is promoted. Best proof is the growing international 
show calendar of the sales department with new show premieres 
in Manila, Colombia and Mexico. Thus Novomatic will remain 
your strong partner in gaming.  

Dr. Franz Wohlfahrt
CEO, Novomatic AG

foreword

DEAR CUSTOMERS 
ANd BUSINESS PARTNERS,
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GEScHÄTZTE KUNdEN 
UNd GEScHÄFTSFREUNdE,

Als Global Player der internationalen Gaming Industrie ist es 
für die Novomatic-Gruppe von besonderer Bedeutung, nicht 
nur Produktinnovationen, sondern auch neue Geschäftsfelder 
zu entwickeln. Nach der Unterzeichnung einer Kooperation mit 
SkyVegas, einer Tochter der British SKY Broadcasting (BSKYB), 
wurde von Novomatic ein dritter Geschäftszweig erschlossen. 
Erstmals ist die Gruppe damit als Content Provider für Internet- 
und Telekomanbieter auf regulierten Märkten tätig geworden und 
bietet über den britischen Partner erstmals Novomatic-Spiele auf 
skyvegas.com an. 

Diese Kooperation wurde nur durch den internationalen Erfolg 
der Spielekonzepte von Novomatic möglich. Wie wichtig es ist, 
dieses geistige Eigentum zu schützen, beweist nach Russland und 
Rumänien nun ein weiterer Erfolg im Kampf gegen die Produkt-
piraterie in der Ukraine. Dass die Originale vom Gast bestens ange-
nommen werden, wird in dieser Ausgabe anhand zweier Beispiele 
beschrieben. Auch die geographische Expansion wird weiter voran-
getrieben. Dies beweist der weltweite Messekalender des Vertriebs 
mit Messepremieren in Manila, Kolumbien und Mexiko – für Sie 
bleibt Novomatic damit auch in Zukunft der starke Partner im 
Gaming.

Dr. Franz Wohlfahrt
Generaldirektor Novomatic AG
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he Novomatic Group of Companies first entered the 
Romanian market in 1990 and today operates more than 
5,000 gaming machines throughout the country through its 

subsidiaries SC Intertop srl and Novo Invest Co srl. 

The group has been represented by the subsidiary SC Intertop srl 
since 2000. Today the company is market leader in the gaming 
operating business in Romania. Intertop operates about 3,000 
gaming machines in over 100 electronic casinos and sports-
betting outlets under the ‘ADMIRAL’ brand. The sportsbetting 
activities are run under the brand ‘ADMIRAL Pariuri Sportive’. 
Sportsbetting is offered in 14 of the company’s operations and 
includes a full range of bets from single bets, combination bets 
and system bets to result bets on many sports including football 
(international championships as well as national Romanian cham-
pionships), Formula 1, tennis, Alpine sports, horse races and 
much more. Intertop is one of the few Romanian providers to offer 
live betting. The Admiral betting outlets provide an attractive am-
biance as well as the latest technologies and maximum security for 
modern betting entertainment and sporting gaming thrill. Intertop 
is a member of the Association of Operators in Romania (AOCR). 

In 2005 the second Romanian subsidiary Novo Invest Co srl was 
founded as a distributing company for the renting and leasing of 
Novomatic gaming equipment and has also established a market 
leading position with more than 2,000 machines currently rented. 

With nearly 30 years of experience the Novomatic Group is a 
leading producer of high technology gaming equipment for inter-
national casinos and electronic casinos. In Romania, too, 
Novomatic gaming equipment is not only found in the group’s 
own operations but also in other leading gaming operations 
throughout the country.

The ADMIRAL electronic casinos and sportsbetting outlets are 
highly popular in the Romanian gaming market. The top quality 
of the ADMIRAL brand is mirrored in the entire appearance of 
the operations: modern gaming equipment, an attractive mix of 
gaming offerings and well-trained staff. These success factors are 
based on the international Admiral Entertainment Concept which 
is attuned to the respective country specific requirements, prefe-
rences and peculiarities. 

The ADMIRAL clubs welcome guests with a comprehensive gaming 
offering: electronic live games as well as modern slot games with 
thrilling Coolfire™ I game mixes in the Multi-Gaminator® and 

sensational Coolfire™ II game mixes in the Super-V+ Gaminator®. 
The favourite games of the Romanian market include the Coolfire™ 
II deluxe versions of the AGI gaming classics Lucky Lady’s Charm™, 
Dolphin’s Pearl™, American Poker II, Sizzling Hot™, Book of Ra™ 
and Queen of Hearts™. 

As an officially licensed operator the Novomatic Group attaches 
great importance to top service and entertainment as well as 
highest standards with regards to quality, reliability and security. 
 
For the Novomatic Group addiction prevention has always been 
a major concern and a key part of the company’s corporate social 
responsibility concept. The group has developed one of the most 
modern concepts for the prevention of pathological gaming in 
Europe. Moreover, the group set up a comprehensive competence 
network for gaming addiction prevention, which also will be 
implemented in other international markets.

NOVOMATIC: CONTINUING EXPANSION IN ROMANIA
The expansion of the Novomatic Group in the Romanian gaming market is based on two strong pillars: the operation 
of gaming clubs according to the internationally successful Admiral Entertainment Concept, as well as the sales and 
rental of modern gaming equipment. These Novomatic success factors in Romania are in no way different from those 
in the international markets: modern gaming equipment of top quality, a highly attractive gaming offering and first 
class service combine to build the basis for the great popularity of the products and the Admiral gaming outlets.

T
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ovomatic ist auf dem rumänischen Markt seit 1990 tätig 
und betreibt über die Tochterunternehmen S.C. Intertop 
srl und Novo Invest CO srl. heute insgesamt über 5.000 

Glücksspielgeräte im Land.

Seit 2000 wird die Unternehmensgruppe von dem rumänischen 
Tochterunternehmen S.C. Intertop srl lokal vertreten. Heute ist 
Intertop in Rumänien Marktführer im operativen Glücksspiel-
segment und betreibt rund 3.000 Glücksspielgeräte in mehr 
als 100 elektronischen Casinos, die unter der Marke ADMIRAL 
in Bukarest und im Umland geführt werden. In derzeit 14 Spiel-
betrieben werden auch Sportwetten angeboten Das Wettangebot 
umfasst eine Vielzahl von Wettmöglichkeiten: von Einzelwetten über 
Kombinationswetten und Systemwetten bis zu Platzwetten für zahl-
reiche Sportarten inklusive Fussball (internationale Meisterschaften 
ebenso wie nationale rumänische Meisterschaften), Formel 1, 

NOVOMATIC: LAUFENDE EXPANSION IN RUMÄNIEN
Die Expansion der Novomatic-Gruppe auf dem rumänischen Glücksspielmarkt basiert auf zwei starken Säulen: dem 
Betrieb von Glücksspielbetrieben nach dem international erfolgreichen Admiral Entertainment-Konzept, sowie dem 
Verkauf und der Vermietung von modernem Gaming-Equipment. Die Novomatic-Erfolgsfaktoren in Rumänien 
unterscheiden sich damit nicht von jenen auf anderen internationalen Märkten: modernes Gaming-Equipment in höchster 
Qualität, ein attraktives Spielangebot und erstklassiger Service bilden die Basis für die Popularität der Produkte sowie der 
Admiral-Spielbetriebe.

N

To date Novomatic has invested more than 40 million Euros in the 
Romanian market, among others in 2008, with the acquisition of 
two gaming operators and the start of construction for new head-
quarters near the Bucharest Otopeni Airport. Today the Novomatic 
Group employs about 1,200 staff in Romania with further expan-
sion ahead. Further investments amounting to 25 million Euros are 
scheduled for 2009 for the expansion in Bucharest as well as in 
other urban centres in Romania. Besides the expansion of the filial 
network of electronic casinos a further focus is on the Romanian 
growth market of sportsbetting. With this strategy the Novomatic 
Group will further strengthen its position as the leading integrated 
gaming group in Europe. 

The long-term core strategy in Romania is based on the interna-
tionally successful, well-balanced duality of the operating business 
segment and the sale and renting of modern electronic gaming 
equipment.					      Q
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Tennis, alpine Schirennen, Pferderennen und viele weitere. Intertop 
bietet in den Admiral Sportwetten-Outlets als einer von wenigen 
Anbietern in Rumänien Live-Wetten an. Der Gast kann in attrak-
tivem Ambiente unter Nutzung neuester Technologien und maxi-
maler Sicherheitsstandards sportliche Spannung und moderne 
Wett-Unterhaltung genießen. Intertop ist Mitglied der Rumänischen 
Vereinigung der Glücksspielbetreiber (AOCR). 

Das zweite rumänische Tochterunternehmen Novo Invest CO srl 
wurde im Jahr 2005 als Vertriebsgesellschaft für den Verkauf und 
die Vermietung von Novomatic-Glücksspielequipment gegründet 
und betreibt zur Zeit mehr als 2.000 Geräte im Rahmen von Miet-
modellen auf dem rumänischen Markt. 

Seit fast 30 Jahren ist die Novomatic-Gruppe ein führender 
Hersteller von Hightech-Gaming Equipment für Casinos und 
elektronische Casinos. Auch in Rumänien findet man Novomatic-
Glücksspielgeräte nicht nur in den eigenen Admiral-Spielstätten, 
sondern auch in weiteren führenden Glücksspielbetrieben des 
Landes. 

Die elektronischen Casinos und Sportwetten-Outlets der Marke 
Admiral genießen hohe Popularität auf dem rumänischen Glücks-
spielmarkt. Die Qualität der Marke ADMIRAL spiegelt sich im 
gesamten Erscheinungsbild der Spielbetriebe wieder: modernes 
Gaming-Equipment, ein attraktives Spielangebot sowie erstklassig 
geschultes Personal. Diese Erfolgsfaktoren basieren auf dem 
Admiral Entertainment-Konzept, das international in allen Admiral-
Spielbetrieben, vereint mit den jeweiligen landesspezifischen 
Erfordernissen, Vorlieben und Besonderheiten, höchste Qualität 
gewährleistet. 

In den Admiral-Clubs erwartet die Gäste ein umfangreiches Spiel-
angebot: elektronisches Live-Game sowie modernes Automaten-
spiel mit  packenden Coolfire™ I-Spielemixes im Multi-Gaminator® 

sowie sensationellen Coolfire™ II-Spielemixes im Super-V+ 
Gaminator®. Zu den Favoriten auf dem rumänischen Markt 
zählen unter anderem die Coolfire™ II-Deluxe-Versionen der  
AGI-Gaming-Klassiker Lucky Lady’s Charm™, Dolphin’s Pearl™, 
American Poker II, Sizzling Hot™, Book of Ra™ und Queen of 
Hearts™. 

Als offiziell lizenzierter Betreiber legt die Novomatic-Gruppe nicht 
nur höchsten Wert auf den Bereich Service und Unterhaltung, 
sondern auch auf Qualität und Sicherheit nach höchsten internati-
onalen Standards.

Das Thema Suchtprävention ist für die Novomatic-Gruppe ein 
wichtiges Anliegen. Novomatic hat ein in Europa einzigartiges 
Programm zur Prävention von pathologischem Spielverhalten 
entwickelt und ein umfangreiches Präventions- und Beratungsnetz-
werk für alle Betroffenen und ihre Angehörigen aufgebaut, das 
nach und nach auf die internationalen Märkte ausgeweitet wird.

In Rumänien hat die Gruppe bis heute über 40 Millionen Euro 
investiert. Unter anderem durch die Akquisition zweier Glücks-
spielbetreiber und den Baubeginn für ein neues Hauptquartier in 
idealer Lage, nahe dem Otopeni-Flughafen bei Bukarest im Vorjahr. 
Heute beschäftigt die Novomatic-Gruppe in Rumänien rund 1.200 

Mitarbeiter und expandiert weiter. Für das Jahr 2009 ist ein Budget 
von ca. 25 Millionen Euro für die weitere Expansion sowohl in 
Bukarest als auch in weiteren Ballungsräumen des Landes vorge-
sehen. Damit plant die Novomatic-Gruppe, ihre Position als 
führender integrierter Glücksspielkonzern auf dem europäischen 
Glücksspielmarkt weiter zu festigen. 

Die langfristige Kern-Strategie in Rumänien basiert auf der inter-
national erfolgreichen und ausgewogenen Dualität des operativen 
Geschäftsbereichs sowie des Verkaufs und der Vermietung von 
modernem elektronischen Glücksspiel-Equipment.  		   Q
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ased in Bridgend, South Wales, Astra Games Limited is 
Novomatic’s UK subsidiary and one of the most respected 
gaming equipment manufacturers in this highly competitive 

market. Under the leadership of Managing Director Zane Mersich 
and with the assistance and guidance of legendary UK games 
guru Ron Watts as shareholder/director Astra has been success-
fully positioned to take advantage of the changing market condi-
tions that should become evident over the next few months.

“The Astra team is the key”, enthuses Zane Mersich. “It is univer-
sally acknowledged that recent times have changed the face of 
the UK gaming industry, and those international markets to which 
it exports, for ever. The key to success now and in the future is to 
diversify Astra’s product offering and to seek out those opportuni-
ties both at home and abroad that offer growth potential. Without 
the right team in place that would be a virtual impossibility but 
Astra has onboard some of the most skilled workers in the industry 
and they all, individually and as a unit, recognise that Astra is on 
the right track. That is why a walk through any of Astra’s depart-
ments is the best tonic in the world for me. I see smiling faces and 
I see a total dedication to bringing forward the products and the 
developments that Astra must have in order to take advantage of 
the changing market opportunities that will re-shape the future for 
UK based gaming industry companies.”

UK market development

Recognising that gaming is an integral part of the wider entertain-
ment industry and reacting positively to raise and enhance the 
entertainment element of gaming has been key to the strategy plan-
ning that Astra has undertaken in recent months. Gaming in the 
UK has always been, in part, seasonally weighted, with emphasis 
placed on the seaside locations that have traditionally been a part 

of the country’s holiday season. This year, with the UK’s currency 
having been devalued by over 30 percent against the Euro, many 
UK citizens are choosing to maximise their spending power by 
turning the backs on the annual ‘run to the sun’ for European 
holiday destinations and planning to take their holidays in their 
home country. That, combined with recent government initiatives 
to assist the industry by raising the permitted stakes and prizes for 
key gaming machine categories (known in the UK as Cat C and 
Cat D machines) should see an increase in the revenues generated 
by the UK’s gaming operators from the summer onwards. Astra 
has reacted to these policy changes by making ready a range 
of new products in these categories, games that will excite and 
enthuse players and operators alike.

New gaming markets

One major new development that is already in place is the position 
of Astra Games as a games content provider to legally regulated 
online gaming operators. The development of NRGS (Novo
Remote Gaming System) has seen its first major success with the 
addition of three top Astra games to the BSkyB betting and gaming 
arm, Sky Vegas. NRGS is a simple turnkey solution that delivers 
instant and seamless integration on a robust and stable medium 
that permits a smooth, uninterrupted gaming experience. Initial 
games launched on Sky Vegas (initially through www.skyvegas.com 
and soon also via the Sky TV interactive service) included the 
proven Astra titles Reel King, Golden Sevens and Bullion Bars. 
Zane Mersich noted: “There has been a huge amount of invest-
ment in bringing the NRGS solution to life, both from a creative 
perspective and in terms of development. The end result is a 
comprehensive solution that we believe will grow to become one 
of the best on the market; offering some of the most successful 
contemporary game brands available through any gaming 

ASTRA READY FOR UK UPSWING
In its own way, the United Kingdom’s gaming industry has suffered traumatic times equally as difficult as those seen in 
Las Vegas or any other international jurisdiction. The effects of the global downturn have been reflected in the UK’s AWP 
(amusement with prizes) and pub sectors but those companies that have been able to at least partially diversify are now 
well placed to benefit from a predicted market upswing. Into this category falls Novomatic’s UK subsidiary company, 
Astra Games Limited.

B
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medium, both online and land based; and leading the way in 
online gaming provision.”

Initial results for the NRGS solution have been more than encourag-
ing. Online players have embraced the new games now playing 
on Sky Vegas (which is independently and fully regulated under 
the auspices of the Alderney Gambling Control Commission) 
wholeheartedly and Astra’s success in this relatively new gaming 
dimension seems assured; particularly as new games will be rolled 
out at intervals in order to maintain and enhance the gaming and 
entertainment attraction available.

The deal with Sky Vegas is the first proof of the recognition by 
Novomatic and Astra of the full potential of legalised online 
gaming, resulting in the development of leading solutions for 
the Market through the deployment of NRGS. Among the many 
internet gaming developers, the NRGS solution stands apart, as 
its backbone is the global giant Novomatic with deep roots in the 
traditional land-based casino and gaming industries; the wealth of 
knowledge and experience in the land-based sector providing the 
company considerable credibility as it works on delivering proven 
land-based content online.

Innovations for the traditional markets

While these new online gaming developments are extremely 
exciting, Astra still has its focus firmly rooted in more traditional 
gaming formats. One such is the development of an entirely new 
generation of games for the UK Bingo market. First breaking cover 
at last year’s Preview 2009 exhibition in London, the Astra con-
cept MicroBingoTM is currently undergoing regulatory overview 
through the UK Gambling Commission and, while progress has so 
far been lengthy and detail specific, the industry itself is already 
hugely enthusiastic about what are now being collectively known 
as Video Bingo Terminals (VBTs) as a major new revenue provider 
and entertainment attraction in this traditionally conservative 
market sector. VBTs are 100 percent games of Bingo but equipped 
with the capability to display the results of 
those games in alternative formats.

As Astra works continually on new develop-
ments that will re-enthuse and re-energise 
the UK market in the coming months so 
also does development work for export 
markets continue at full speed. The Czech 
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it diesem Kultursponsoring wird auch ein sozialer 
Zweck verbunden, der das Bekenntnis der Unter-
nehmensgruppe zu ihrer gesellschaftlichen Verant-

wortung dokumentiert: zehn Euro pro verkaufter Karte kommen 
einem karitativem Projekt zu Gute, was bei einem natürlich 
ausverkauften Haus eine schöne Gesamtsumme ergab. 

Geladene Gäste des Unternehmens erfreuten sich in der eigens 
angemieteten Mittelloge an namhaften Künstlerinnen und Künst-
lern, wie Vesselina Kasarova als Carmen, José Cura als Don 
José, Genia Kühmeier als Micaëla und Ildebrando D’Arcangelo 
als Escamillo. Ein weiteres Highlight: Zoltán Nagy, ein junger 
rumänischer Solist und diesjähriger Empfänger des Novomatic-
Stipendiums verkörperte die Rolle des Zuniga und bewies 
eindrucksvoll, was in seiner Bassbariton-Stimme steckt.  

Generaldirektor Wohlfahrt zeigte sich überzeugt von dessen 
Talent: „Ich freue mich darüber, diesen jungen engagierten Künstler 
zu unterstützen und hoffe, dass wir dem sachkundigen Wiener 
Publikum mit solchen Talenten viel Freude bereiten werden.“

Staatsoperndirektor Ioan Holender: „Die Förderung von Nach-
wuchssängerinnen und -sängern war und ist mir ein großes 
Anliegen. Ich freue mich und bin dankbar, dass Novomatic die 
Wiener Staatsoper nicht nur als Sponsor unterstützt, sondern auch 
mit einem Stipendium für eine junge Sängerin oder einen jungen 
Sänger pro Saison die Sängergeneration von morgen fördert.“ Q

his cultural sponsorship also implied a social purpose, that 
illustrates the group’s commitment to social responsibilities: 
ten Euros per ticket sold were dedicated to a charitable 

cause, which – considering that the house was of course fully sold 
out – yielded a considerable sum. 

The company’s invited guests enjoyed the performance of 
renowned artists such as Vesselina Kasarova as Carmen, José 
Cura as Don José, Genia Kühmeier as Micaëla and Ildebrando 
D’Arcangelo as Escamillo in a central VIP loge. A further highlight: 
Zoltán Nagy, a young Romanian soloist and this year’s recipient of 
the Novomatic sponsorship, sang the part of Zuniga and gave an 
impressive demonstration of his beautiful bass baritone. 

Franz Wohlfahrt, CEO Novomatic AG, was impressed by his 
talent: “I am delighted that our company supports this young and 
dedicated artist and I hope that with great talents like him we will 
give much pleasure to the expert Viennese audience.”

Vienna State Opera Director Ioan Holender: “The sponsorship of 
the next generation of talented singers always was and still is a 
great concern of mine. I am happy and grateful that Novomatic 
not only acts as a sponsor of the Vienna State Opera House but 
also endorses tomorrow’s generation of artists each season with 
one sponsorship dedicated to a young and talented singer.“ 	  Q

CARMEN FOR A GOOD CAUSE
An evening of delight was on the agenda on March 4th, 2009, as 
Novomatic once more brought culture to gaming. In the course of the 
ongoing cooperation with the Vienna State Opera House Novomatic 
endorsed the performance of Georges Bizet’s ‘Carmen’. 

CARMEN FÜR EINEN KARITATIVEN ZWECK
Ein Abend voller Genüsse stand am 4. März 2009 am Programm, denn Novomatic brachte wieder einmal Kultur ins 
Spiel. Im Rahmen der bestehenden Kooperation mit der Wiener Staatsoper unterstützte Novomatic die Vorstellung von 
Georges Bizets ‚Carmen‘.  

M

T
Zoltán Nagy with Franz Wohlfahrt, 

CEO Novomatic AG, on the opera stage.

Left to right: Ioan Holender, Zoltán Nagy and Franz Wohlfahrt.
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 ‘HEAdqUARTER NEU‘ dER NOvOMATIc NIMMT 
FORMEN AN
Das neue Forschungs-, Entwicklungs- und Verwaltungszentrum der Novomatic AG in Gumpoldskirchen/NÖ nimmt 
zunehmend Formen an. Für das 90 Mio. Euro-Projekt ‚Headquarter neu’ fand am 1. April die Gleichenfeier statt – 
Bauabschluss und Eröffnung sind für Spätsommer 2009 geplant.

Jobs in der Bauwirtschaft sind derzeit keine Selbstver-
ständlichkeit“, sagte Novomatic-Generaldirektor Franz 

Wohlfahrt bei der Gleichenfeier. Der Glücksspielkonzern will mit 
dem Projekt (Baustart war im Frühjahr 2008) dokumentieren, „dass 
wir in Zeiten, wo es wirtschaftlich nicht so gut läuft, investieren, 
um Arbeitsplätze zu sichern”. In ein ähnliches Horn stieß Josef 
Berger, Vorstand der bauausführenden Porr AG. Gerade „in nicht 
leichten Zeiten” sei Novomatic ein wichtiger Bauherr, der viel 
Geld investiere.

Mit dem Vorzeigeprojekt in Gumpoldskirchen sollen 150 neue 
Arbeitsplätze im Bereich Forschung & Entwicklung entstehen. Die 

Zahl der am Stammsitz des Glücksspielkonzerns Beschäftigten 
wird damit von derzeit 650 auf 800 steigen, wie Wohlfahrt bereits 
mehrfach betont hatte.

Der Neubau in Gumpoldskirchen hat eine Gesamtlänge von 350 
Metern. Der Büroturm auf einer der größten Hochbaustellen Öster-
reichs erreicht eine Höhe von 40 Metern. Das Projekt ist laut Wohl-
fahrt „ein weiterer Meilenstein in der Unternehmensgeschichte”.

Die Novomatic-Gruppe hat 2008 einen Rekordumsatz von 2,5 Mrd. 
Euro erzielt. Der Mitarbeiterstand im Konzern ist im vergangenen 
Jahr auf 14.000 gestiegen, 2.500 davon in Österreich.         Q

Jobs in the building sector are no matter of course at the 
moment”, said Novomatic CEO Franz Wohlfahrt on the 

occasion of the topping-out ceremony. With this project (construc-
tion work started in spring 2008) the gaming group stated, “that 
we make investments during economically hard times in order to 
secure jobs”. Josef Berger, of the managing board of the com-
pany carrying out the contract, Porr AG, took the same line: 
especially “in times that are not easy” Novomatic is an important 
client that invests a lot of money. 

This showcase project in Gumpoldskirchen will create 150 new 
jobs in the R&D departments. As Wohlfahrt emphasises, total staff 
numbers at the headquarters will rise from 650 to 800.

The new building complex in Gumpoldskirchen has a total length of 
350 metres. The office tower on one of Austria’s biggest construc-
tion sites reaches a total elevation of 40 metres. According to Wohl-
fahrt the project is a “further milestone in the company’s history”.

The Novomatic group has achieved record revenues of 2.5 billion 
Euro in 2008. Staff numbers throughout the group have grown to 
14,000 in the past year, 2,500 of which are located in Austria. Q

„

NEW NOVOMATIC HEADQUARTERS TAKES SHAPE
The new international Novomatic headquarters for research and development as well as administration in Gumpolds-
kirchen south of Vienna is nearing completion. The topping-out ceremony for the project ‘new headquarters’ was celebrated 
on April 1 – completion and official opening are scheduled for late summer 2009.

Left to right: Mayor of Gumpoldskirchen Ferdinand Köck, 
Novomatic CEO Franz Wohlfahrt, Deputy Mayor Ernst Spitzbart 

and Managing Director AGI Erich Kirchberger in front of the new 
‘Novomatic tower’.
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s a wholly owned subsidiary of the Novomatic-
affiliated Austrian Gaming Industries GmbH 
(AGI) Novomatic Gaming Spain SA is 

responsible for AGI product distribution, technical 
support and after sales services in Spain. The company 
also acts as a holding company for affiliates concerned 
with Novomatic operations in Spain.

Novo Multi-Roulette™ 
at Casino Gran Madrid

One of the company’s latest product installations intro-
duced the international best selling concept of Novo-
matic electronic Roulette to the autonomous region of 
Madrid. Casino Gran Madrid, owned by the Gran 
Madrid Group, and one of the city’s leading casinos, 
is the first casino in the region to include the Novo 
Multi-Roulette™ in its gaming offering. The casino is 
renowned for its wide variety of services for dinner, 
drinks and entertainment including three restaurants and 
a bar as well as an attractive gaming mix of live games 
and slots on the gaming floors. The gaming offering 
includes French and American Roulette, Black-Jack, 
Stud Poker, Circle Poker (Omaha and Texas Hold’em), 
Punto y Banca (Baccarat/Chemin de Fer) and over 200 
slot machines. In order to add the missing link between 
live game and electronic gaming to their slot floor, the 
casino has decided for the Novo Multi-Roulette™.

The new Novo Multi-Roulette™ installation at Casino 
Gran Madrid consists of 16 individual player termi-
nals, a fully automated Roulette wheel and two plasma 
screens for an animated display of the Roulette table as 
well as the live camera display of the wheel. The entire 
installation is based on the server-based Novo Unity™ 
multiplayer platform, guaranteeing top security and reliability as 
well as maximum flexibility for the operator. Also part of the installa-
tion is a live camera setup for the live broadcast of the Roulette 
wheel directly to the individual player terminals as well as to the 
central plasma displays.  

The 16 individual slant top terminals are designed for maximum 
player convenience and electronic live-gaming entertainment in 
great style. With modern touchscreen technology and the most 
sophisticated ergonomic design they guarantee maximum comfort 
and ease of play. 

The elegant layout of the grouping blends in perfectly with the 
gaming floor creating a highly attractive ensemble. The 
Novo Multi-Roulette™ is not the first Novomatic gaming equip-
ment at Casino Gran Madrid – the casino already features 16 
slant tops with a great selection of popular video games in the 
Multi-Gaminator® game mixes 7, 18 and 19.

TX-01 at Casino Zaragoza

Not long ago at this point we have reported about a new installa-
tion of the Novo Multi-Roulette™ at Casino Zaragoza, including 

NEW INSTALLATIONS IN SPAIN 
With an increasing number of product licences for the various autonomous regions of Spain and a growing number of 
installations in the country’s leading casinos Novomatic Gaming Spain S.A. continues to strengthen the excellent reputation 
of Novomatic gaming equipment on the Spanish market.  
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12 individual player terminals, a fully automated Roulette wheel 
and four giant plasma displays. While this new offering proves 
highly popular among guests, the casino has now decided to add 
a further attraction to the gaming floor: the Novomatic Electronic 
Live-Game Table TX-01.

This installation at Casinos Zaragoza is the first installation of the 
Novo Texas Hold’em Poker™ table throughout Spain and thus 
adds a very special attraction to the casino’s gaming portfolio. 

The TX-01 offers the hugely popular Texas Hold’em PokerTM game 
in a fully automated 10-player configuration. It incorporates a 
complete poker installation consisting of 10 player stations and 
one 57” centre TFT-display embedded in an elegant table. Each 
of the individual player stations at Casino Zaragoza is equipped 
with a high-resolution 21.6” touchscreen monitor in 16:10 screen 
format and cash handling devices for banknote acceptance. The 
monitors are embedded level with the beautifully handcrafted 
Brazilian rosewood table and can be electronically tilted by the 
player to ensure maximum comfort.

The huge high-resolution centre screen displays the complete layout 
of a traditional Poker table with the individual player bets in the 
pot and the community cards at the centre. All relevant informa-
tion is seen from each of the player positions, providing a detailed 
3D-outline of the game at all times.  

The individual touchscreens also show the complete table with all 
players’ bets and the community cards as well as the individual 
Poker hand face-down. As in the real card game, players will cover 
their cards with their hands to conceal them from other’s glances 
and reveal them in private by tapping on the touchscreen. This 
area of the touchscreen is additionally laminated with a specially 
coated film that prevents sideways glances. Once the players have 
decided upon their game strategy they can either bet, call, raise, 
check or fold on their touchscreens.

The game is based on the Novo Unity™  II platform and gives 
operators maximum flexibility with three popular Poker variants, 
namely; Unlimited, Limited and Pot Limited Texas Hold’em Poker. 
Operators can easily choose the ideal setting for the preferences 
of their guests in the operating menu. 
The reporting tool Management Console 
delivers the complete game statistics as 
well as accounting and reporting for all 
games to the operator’s floor management 
system. In accordance with the respective 
gaming jurisdiction’s licensing and regu-
latory requirements, operators can also 
decide to implement the second game, 
Novo Wheel of Cash™, on the TX-01 table 
that allows them to offer their guests either 
Poker or this alternative 10-player Roulette 
version on this magnificent table. 

The Novomatic TX-01 table is distinguished 
by an exceptionally user-friendly design 
enabling an uncomplicated ease of play 
for the guest and easy maintenance for 

the operator’s staff. Included in the Novomatic installation service 
was also a special product training for the casino staff in order 
to guarantee that they can offer immediate advice for any guest 
who needs some initial help.Right from the start of operations the 
performance of the Novo Texas Hold’em PokerTM table at Casino 
Zaragoza was excellent, making this installation yet another in the 
series of successful and top-perfoming Novomatic product place-
ments in Spanish casinos.

Manuel Lopez, Purchasing Director, Grupo Comar, emphasises 
the great popularity of the Novomatic products: “The excellent 
performance of our recently acquired Novo Multi-Roulette™ 
installa-tion has convinced us to further invest in Novomatic 
gaming equipment for the Casino Zaragoza. We are convinced 
that also the new Poker table will be similarly quickly accepted by 
our guests and become a new highlight of the gaming floor.”  

Jordi Pedragosa, Sales Director, Novomatic Gaming Spain: „With 
the increasing number of product licences for the Spanish markets 
and ongoing installations the whole team of Novomatic Gaming 
Spain works hard in order to further establish the excellent reputa-
tion of Novomatic gaming products in Spain. The success of the 
recent installations proves our strategy and is an ideal reference 
for further sales prospects. These installations represent a firm 
basis for the continuing success in the Spanish markets. On this 
basis we are convinced that we will be able to greatly increase the 
market penetration in the medium term and significantly improve 
our market position. I would like to also use this opportunity to say 

‘Thank You’ to both the Gran Madrid Group and Grupo Comar for 
their faith and confidence in our products and services. We are 
looking forward to excellent longterm business relationships.“  Q



market

34      novomatic® may 2009

NEUE INSTALLATIONEN IN SPANIEN
Mit einer laufend wachsenden Reihe von Produktlizenzen für die verschiedenen autonomen spanischen Regionen sowie 
einer zunehmenden Zahl von Installationen in den führenden Casinos des Landes baut Novomatic Gaming Spain S.A. 
den hervorragenden Ruf der Novomatic-Produkte auf dem spanischen Glücksspielmarkt weiter aus. 

ls 100-prozentige Tochtergesellschaft der Novomatic-
Tochter Austrian Gaming Industries GmbH (AGI) ist 

Novomatic Gaming Spain SA verantwortlich für den 
Vertrieb, technischen Support und After Sales Service von Novo-
matic Gaming Equipment in Spanien. Das Unternehmen agiert 
darüber hinaus als Dachgesellschaft für weitere spanische Toch-
tergesellschaften, die mit dem Management von Novomatic Spiel-
betrieben in Spanien betraut sind.

Novo Multi-Roulette™ im Casino Gran Madrid

Eine der jüngsten Produktinstallationen stellte gleich-
zeitig die Premiere des international erfolgreichen 
elektronischen Novomatic Roulette in der autonomen 
Region Madrid dar. Das Casino Gran Madrid der 
Gran Madrid Group, eines der führenden Casinos in 
der spanischen Hauptstadt, bietet als erstes Casino der 
Region das Novo Multi-Roulette™ in seinem Spieleport-
folio an. Das Casino mit drei gehobenen Restaurants, 
einer Bar und einem attraktiven Mix von Live-Spiel und 
Automatenspiel ist bekannt für sein breites Angebot 
in den Bereichen Gastronomie und Unterhaltung. Das 
Glücksspielangebot beinhaltet French und American 
Roulette, Black-Jack, Stud Poker, Circle Poker (Omaha 
und Texas Hold’em), Punto Banco (Baccarat/Chemin 
de Fer) sowie über 200 Automaten. Das Bindeglied 
zwischen Live-Spiel und elektronischem Spiel ist nun das 
Novo Multi-Roulette™.

Die Novo Multi-Roulette™-Installation im Casino Gran 
Madrid umfasst 16 individuelle Spielerterminals, einen 
voll automatisierten Roulette-Kessel sowie zwei Plasma-
Bildschirme für die 3D-Animation des Spiels und ein 
Live-Kamera-Bild des Kessels. Letzteres wird ebenfalls 
in Echtzeit auf alle individuellen Spielerterminals über-
tragen. Die gesamte Installation läuft auf der Server-
basierten Multiplayer-Plattform Novo Unity™, die 
höchste Sicherheit, Flexibilität und Zuverlässigkeit für 
den Betreiber garantiert. 

Mit moderner Touchscreen-Technologie und ausge-
feiltem ergonomischem Design bieten die 16 individu-
ellen Slant Top-Terminals maximalen Spielkomfort und 
elektronische Live-Game-Unterhaltung erster Klasse für 
die Gäste des Casino Gran Madrid. 

Das elegante Arrangement der Installation fügt sich harmonisch in 
das Casino ein und schafft ein attraktives Gesamtbild. Das Novo 
Multi-Roulette™ ist nicht die erste Installation von Novomatic 
Gaming-Equipment im Casino Gran Madrid – das Casino verfügte 
bereits über 16 Slant Tops mit einer packenden Auswahl popu-
lärer Spiele in den Multi-Gaminator® Mixes 7, 18 und 19.

TX-01 im Casino Zaragoza

Vor nicht allzulanger Zeit haben wir an dieser Stelle über eine 
neue Novo Multi-Roulette™-Installation auch im Casino 
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Zaragoza mit 12 individuellen Spielerterminals, einem 
voll automatisierten Roulette-Kessel und vier Plasma-
displays berichtet. Da sich dieses neue Spielangebot 
bei den Gästen in Zaragoza als höchst populär erweist, 
entschied der Betreiber Grupo Comar nun, eine weitere 
Attraktion aus dem Hause Novomatic in das Angebot 
aufzunehmen: den Novomatic Electronic Live-Game-
Tisch TX-01.

Die Installation im Casinos Zaragoza ist die erste 
Installation eines Novo Texas Hold’em Poker™-Tisches 
in ganz Spanien und bietet damit eine ganz besondere 
Attraktion für die Gäste des Casinos.

Der TX-01 mit Novo Texas Hold’em Poker™ besteht 
aus zehn Spieler-Stationen und einem zentralen 57-Zoll 
TFT-Monitor, die in einen eleganten Tisch eingebettet 
sind. Jede der individuellen Spieler-Stationen im 
Casino Zaragoza besteht aus einem hochauflösenden 21,6-Zoll-
Touchscreen-Monitor im 16:10 Bildschirmformat sowie aus Cash 
Handling-Vorrichtungen für Banknoteneingabe. Die Monitore 
sind in die prächtige, handgefertigte Tischoberfläche aus brasil-
ianischem Rosenholz eingelassen und schließen bündig mit der 
Oberfläche ab. Zudem kann die Neigung des Monitors vom Gast 
selbst elektronisch eingestellt werden, um so maximalen Komfort 
zu garantieren.

Der hochauflösende 57-Zoll-Monitor in der Mitte des Tisches zeigt 
die Ansicht eines traditionellen Pokertisches mit den individuellen 
Spielereinsätzen im Pot und den Gemeinschaftskarten im Zentrum. 
Die 3D-Grafiken wurden mit höchster Sorgfalt erstellt, sodass alle 
relevanten Informationen von jeder Spielerposition aus jederzeit 
gut sichtbar sind. 

Die individuellen Spieler-Touchscreens zeigen neben dem gesamten 
Tisch mit allen Einsätzen sowie den Gemeinschaftskarten auch 
die jeweilige Poker-Hand verdeckt. Der Gast kann seine Karten, 
indem er den Touchscreen berührt, für sich aufdecken. Dieser 
Bereich des Touchscreens ist mit einer speziellen Folie beschichtet, 
die seitliche Einblicke der Mitspieler verhindert. Sobald der Gast 
seine Entscheidung getroffen hat, kann er direkt am Touchscreen 
setzen (Bet), mitgehen (Call), erhöhen (Raise), passen (Check) 
oder aussteigen (Fold). 

Das Novo Unity™ II-basierte Spiel bietet maximale Poker-Flexi-
bilität mit drei populären Poker-Varianten: Unlimited, Limited 
und Pot Limited Texas Hold’em Poker. Der Betreiber kann so die 
ideale Variante für die Vorlieben seiner Gäste im Operator-Menü 
auswählen. Das Reporting-Tool Management Console liefert ihm 
darüber hinaus die kompletten Spielstatistiken sowie detaillierte 
Reports und Abrechnungen für alle Spiele. In Übereinstimmung 
mit den Lizenzbestimmungen und Richtlinien der jeweiligen Glücks-
spielgesetzgebung kann der Betreiber darüber hinaus auch ein 
zweites Spiel, Novo Wheel of Cash™, auf dem TX-01-Tisch imple-
mentieren und so seinen Gästen wahlweise Poker oder das alter-
native 10-Spieler-Roulette auf diesem faszinierenden Tisch anbieten. 

Der Novomatic TX-01-Tisch zeichnet sich durch herausragende 
Benutzerfreundlichkeit aus, und ermöglicht sowohl eine einfache 

Bedienung durch den Gast wie auch eine unkomplizierte Wartung 
für das Casinopersonal. Im Rahmen der Novomatic-Installation 
wurde auch ein Produkttraining für die Casinoangestellten durch-
geführt, um sicherzustellen, dass sie sofortige Hilfestellung leisten 
können, falls ein Gast zu Beginn Schwierigkeiten mit der Bedie-
nung haben sollte. Das Novo Texas Hold’em Poker™ im Casino 
Zaragoza lieferte so bereits von Beginn an hervorragende Ergeb-
nisse und setzt damit die Serie der erfolgreichen Installationen in 
spanischen Casinos konsequent fort.  

Manuel Lopez, Leiter des Einkaufs der Grupo Comar, betont die 
enorme Popularität der Novomatic-Produkte: „Die hervorragende 
Performance unserer Novo Multi-Roulette™-Installation hat uns 
überzeugt, auch weiterhin in Novomatic-Equipment für das Casino 
Zaragoza zu investieren. Wir sind zuversichtlich, dass auch der 
neue Pokertisch ähnlich rasche Akzeptanz bei den Gästen finden 
und sich als weiteres Highlight erweisen wird.” 

Jordi Pedragosa, Verkaufsdirektor von Novomatic Gaming 
Spain: „Mit der fortschreitenden Lizenzierung immer weiterer 
Produkte für den spanischen Markt und laufend neuen Installa-
tionen arbeitet das gesamte Team von Novomatic Gaming Spain 
hart daran, den hervorragenden Ruf der Novomatic-Produkte in 
Spanien weiter zu etablieren. Der Erfolg der bisher installierten 
Produkte gibt uns Recht und stellt eine hervorragende Referenz 
für weitere Betreiber dar. Diese Installationen haben ein stabiles 
Fundament für den weiteren Erfolg auf dem spanischen Markt 
geschaffen. Wir sind daher zuversichtlich, dass wir mittelfristig 
die Marktdurchdringung enorm steigern und die Marktposition 
deutlich verbessern können. An dieser Stelle möchte ich mich bei 
der Gran Madrid Group ebenso wie bei Grupo Comar für das 
Vertrauen in unsere Produkte und unseren Service bedanken und 
hoffe auf lange währende positive Geschäftsbeziehungen.“	  Q
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he tradition of hospitality and customer 
service is ingrained in Philippine society. 
Nowhere more so than in the country’s 

gaming industry that has bucked the trend of down-
turn seen elsewhere in Asia by maintaining solid 
revenues and benefiting from the growth in junket 
gaming from across the region, most particularly 
from Korea and Japan. Run under the auspices of 
PAGCOR (The Phillipine Amusement and Gaming 
Corporation) the fourth annual running of the 
combined conference and trade exhibition, Asia’s 
GEM was a highly successful event; particularly for 
Novomatic subsidiary company Austrian Gaming 
Industries GmbH (AGI) which, ably assisted by 
local agent company Orient Pearl, made a strong 
showing and recorded high levels of interest in its 
Asia-specific product ranges on display.

PAGCOR holds an unique position as both the regulator of all 
gaming activities in the Philippines as well as being its primary 
operator. Operating on a 25 years franchise established by Presi-
dential Decree from the Philippine government, first granted in 
1983 and renewed in 2008, PAGCOR is the country’s second 
largest revenue contributor after the national tax authority. The 
Corporation currently employs more than 11,000 staff and itself 
operates 13 casinos, 8 VIP Clubs and 3 slot arcades across the 
country as well as overseeing 180 Bingo operations. PAGCOR 
also grants licences to independent gaming operators and 
regulates their activities on behalf of the government. 

It also has, as its head, one of the global industry’s true visionaries 
in Chairman Efraim C. Genuino who is the driving force behind 
the development and construction of the multi-billion dollar Manila 
Bay Integrated City that is now starting to rise on reclaimed land 
close to the heart of Manila. Genuino’s vision is the creation 
of up to 40,000 new jobs and a major expansion of tourism 
into the Philippines. It was this project – and the need to attract 
major inward investment to make it possible – that brought about 
the creation of Asia’s GEM in 2006. Even here, from relatively 
modest beginnings, there is an unique twist. Asia’s GEM is run for 
PAGCOR by a charitable foundation, the Asian GEM and Tourist 

ASIA’S GEM DISPLAYS CONFIDENCE IN THE PHILIPPINES
The effects of the global economic downturn have marked a slowdown across Asian gaming 
markets, most notably in Macao, but the Philippines continues to provide a measure of stability. 
The recent Asia’s GEM show, held in the Philippine capital city Manila, provided a vibrant 
and optimistic showcase that points the direction to recovery and future prosperity.

T

The members of the Euro-Asian Cooperation on Gaming Association Limited (ECG).
























